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e-TheSys — an e-learning portal

Lect.dr. Costel Marian IONASCU, lect.dr. Daniela DANCIULESCU
Universitatea din Craiova

Starting from actual context which characterize the regional labour market, this paper
presents a few aspects about the e-learning. Also, the paper presents an original conception
and a solution for an e-learning platform implemented at level of Faculty of Business Admini-
stration, University of Craiova - e-TheSys. There are presented the main components of this

platform and his functionality.
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Schimbérile care se produc, in contextul
actual, pe piata muncii determind noi di-
rectii de dezvoltare a modalitatilor de instrui-
re. Dezvoltarea accelerata a tehnologiei, Tm-
preund cu extinderea accesului la aceasta, dar
si cu scaderea costurilor aferente a permis
modalitatilor de instruire sa foloseasca avan-
tajele sale.

Printre modalitatile de instruire noi care se
impun din ce in ce mai puternic si In Roma-
nia se numard si instruirea in sistem e-
learning.

De ce e-learning?

Cateva dintre argumentele care pot fi aduse
in favoarea utilizarii acestui sistem sunt pre-
zentate in continuare:

» ritmul alert si dinamica pronuntata a pie-
ofertei de instruire si extinderea acesteia.
Acestea nu mai pot fi asigurate numai prin
sistemul traditional de instruire;

» nivelul atestat de cunostinte si aptitudini
cerute la angajare poate fi atins prin sisteme
de instruire care permit persoanelor din gru-
pul tintd o mai buna organizare a timpului
destinat instruirii;

» nivelul ridicat al somajului dar si necesi-
tatea reconversiei profesionale, lipsa de adap-
tabilitate a personalului proaspat disponibili-
zat poate fi acoperit prin utilizarea sistemului
de instruire e-learning;

» dezvoltarea alerta a tehnologiei concomi-
tent cu scaderea costurilor necesare accesului
si utilizarii sale.

Cui se adreseaza e-learning?

Avand in vedere cele prezentate anterior, se
poate afirma ca aceastd modalitate de instrui-

re se adreseazd cel putin urmatoarelor cate-
gorii:

1. personal angajat, care spera fie la obtine-
rea unei calificdri superioare sau unei alte ca-
lificari suplimentare, ca avantaj pentru ocu-
parea unui nou loc de munca, fie trecerea la
un nivel superior de responsabilitate i impli-
cit salarizare.

2. persoane fard un loc de munca ce doresc
obtinerea unei calificari care sd le permitd
gasirea unui loc de munca.

Ce avantaje prezinta modalitatea de in-
struire e-learning?

Avantajul principal, pentru cei care benefici-
aza de aceasta modalitate de instruire, este
flexibilitatea deosebitd 1n utilizarea timpului
destinat instruirii.

Aceastd modalitate permite obtinerea inde-
pendentei procesului de instruire fata de spa-
tiul necesar instruirii. Nici formatorul, nici
cursantul nu trebuie sa fie prezenti sistematic
in acelasi loc aferent procesului de instruire
si de aici o serie de avantaje cu privire la po-
sibilitatea de extindere a sistemului de in-
struire.

De asemenea, dispar complet sau se atenuea-
za semnificativ restrictiile legate de raportul
numar de cursanti ce revin la un formator.

Un alt avantaj este acela ca, astazi, majorita-
tea celor care opteaza pentru un astfel de tip
de instruire beneficiaza de cele mai multe ori
de echipamentele necesare datoritd extinderii
accesului la calculatoare si la Internet.

Ce dezavantaje prezinta modalitatea de
instruire e-learning?

Cateva dintre dezavantajele aduse de aceasta
modalitate sunt:
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1. Pentru cei care beneficiazd de aceasta
modalitate:

- daca nu exista deja, necesitd anumite do-

tari (calculatoare, infrastructura specifica re-

telelor, acces la internet etc.), implicit cos-

turi suplimentare fata de varianta clasica;

- necesita din partea celor care urmeaza un

astfel de tip de instruire anumite abilitati in

utilizarea calculatorului;

2. Pentru cei care pun la dispozitie aceastd
modalitate de instruire:

- dificultatea credrii de materiale necesare

instruirii In forma si pe suportul cerut de in-

struirea in sistem e-learning;

- dificultatea utilizarii materialelor de in-

struire 1n situatia in care cursantii nu studia-

74 Tn aceeasi limba materna;

- eficienta mai scdzuta a sistemului de eva-
luare on-line a nivelului de cunostinte.

Ce este e-TheSys?

Venind in Intdmpinarea noilor cerinte de in-
struire, Universitatea din Craiova prin Facul-
tatea de Economie si Administrarea Afaceri-
lor, in urma finalizarii unui contract PHARE
(Contract 2167/30.11.200&, PROGRAM DE IN-
STRUIRE E-LEARNING iIN DOMENIUL ECONO-
MIC SI INFORMATIC PENTRU DEZVOLTAREA
RESURSELOR UMANE DIN REGIUNEA OLTE-
NIA) a conceput si implementat o platforma
de instruire in sistem e-learning sub numele
e-TheSys.
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Fig. 1. Pagina de start a portalului de instruire e-TheSys

Prin acest portal s-a derulat activitatea de in-
struire a cursantilor cupringi in grupul tinta
pe parcursul derularii contractului, iar in pre-
zent se deruleaza activitatea de instruire su-
plimentard pentru studentii inscrigi la master
specializarea Analiza Diagnostic si Evaluarea
Afacerilor.

Pe ce se bazeaza e-TheSys?

Platforma de instruire e-TheSys se bazeaza
pe suportul oferit de tehnologia Java servlet,
server-ul Apache Tomcat si facilitatile retelei
Internet. S-a preferat aceasta varianta datorita
costurilor mici, functionalitatii i securitatii
ridicate oferite. De asemenea, e-Thesys se
bazeaza pe o serie de componente prin care

se asigurd functionalitatea portalului. Aceste

componente sunt:

1. SysAdmin, prin care se realizeaza admi-
nistrarea intregului sistem;

2. Secretariat, prin care se deruleaza activi-
tatea de secretariat;

3. Profesor, prin care se deruleaza activita-
tea cadrelor didactice;

4. Cursant, care pune la dispozitie functio-
nalitatile necesare cursantilor;

5. Comunicare, care permite comunicarea
securizatda dintre diferitele tipuri de utili-
zatori ale portalului.
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6. Autotestare/Examen, care permite reali-
zarea activitdtilor de autotestare sau sus-
tinerea examenelor.

Intre aceste componente exista dependente si
conditiondri functionale. O parte dintre aces-
tea sunt ilustrate in continuare:

> Profesor
Y

\ 4

SysAdmin

Secretariat

vy

> Cursant

Fig. 2. Dependentele functionale dintre componentele portalului e-TheSys

Ce ofera e-TheSys?

Sistemul pus la punct ofera fiecarui tip de
utilizator functionalitatea necesara desfasura-
ril activitatii asa cum este ilustrat in continua-
re:

Componenta Cursant (figura 3), prin interfa-
ta sa, pune la dispozitia cursantilor mai multe
facilitati cum ar fi:

» vizualizarea datelor personale si de modi-
ficare a parolei proprii de acces (link-ul Date
Personale);

» vizualizarea structurii perioadelor aferen-
te procesului de instruire (link-ul Structura
anului);

» comunicare cu secretariatul pentru a
primi/trimite informatii suplimentare (link-ul
Comunicare cu secretara);

» comunicare personalul de instruire (link-
ul Comunicare cu profesorii);

» accesul la materialele de instruire pentru
consultare on-line sau descarcare (link-ul
Cursuri);

» autotestarea nivelului de cunostinte asi-
milat (link-ul Autotestare);

» sustinerea examenelor on-line pentru eva-
luarea nivelului de cunostinte asimilat (link-
ul Examen), activ doar in perioada de sesiu-
ne.

In plus prin interfata aferenta utilizatoru-
lui Cursant mai pot fi afisate o serie de in-
formatii suplimentare: mesaje urgente pentru
toti cursantii, perioada curentd, respectiv in-
formatii necesare utilizarii corecte a interfe-
tei.
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Fig. 3. Componenta Cursant

Componenta Secretariat (figura 4), permite
desfasurarea activitatilor de secretariat, si
anume:

» adaugarea/editarea modulelor de instruire
(link-ul Module);
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» adaugarea/editarea cadrelor didactice si
asocierea lor la modulele de instruire (link-ul
Profesori);

» adaugarea/editarea disciplinelor si asocie-
rea lor la modulele de instruire si cadrele di-
dactice ((link-ul Materii);

» adaugarea/editarea cursantilor §i asocie-
rea lor la modulele de instruire (link-ul Stu-
denti);

» adaugarea/editarea perioadelor aferente
procesului de instruire (link-ul Structurd);

» specificarea drepturilor de reexaminare a
cursantilor (link-ul Studenti cu cerere de
grant);

» comunicare Intre secretariat i cursanti
(link-ul Mesaje cu studentii);

» realizarea rapoartelor aferente activitatii
cursantilor (link-ul Centralizator);

Au fost vizate de la bun inceput elemente de
evaluare a calitatii activitdtii de instruire de

] g stk s centr

catre cursanti. Evaluarea este realizata in pre-
zent prin intermediul unui chestionar accesi-
bil prin interfata Cursant (link-ul Calitate).
Acest link se activeaza la sfarsitul perioadei
de instruire.

Componenta Profesor (figura 5), asigura ca-
drelor didactice facilitatile necesare desfasu-
rarii activitatii de instruire, astfel:

» permite addugarea/editarea suportului te-
oretic al capitolelor aferente fiecarei discipli-
ne asociate cadrului didactic;

» permite adaugarea/editarea subiectelor
necesare autotestdrii §i examindrii, precum §i
stabilirea parametrilor de dificultate a acesto-

ra;

» permite comunicarea intre cadrele didac-
tice s1 cursanti;

» permite modificarea dreptului cursantilor
de a sustine reexaminari;
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Fig. 4. Componenta Secretariat
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Fig. 5. Componenta Profesor
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Componenta SysAdmin (figura 6), este cea
care permite administrarea Intregului portal,
precum §iI monitorizarea activitatii cursanti-
lor. Elementele puse la dispozitia administra-
torului portalului de aceastd componenta
sunt:

» expedierea de mesaje urgente catre utili-
zatori (link-ul Mesaj rapid);

» realizarea unor prelucrdri statistice pri-
mare privind utilizarea portalului (link-ul
Statistici);

» restrictionarea accesului temporard sau
definitiva pentru utilizatorii care incalca re-
gulile de utilizare a portalului de instruire
(link-ul Blocare IP);

» adaugarea/editarea utilizatorilor de tip
secretara;

» monitorizarea in timp real a activitatii
cursantilor logati in portal (link-ul Cursanti
activi)

» analiza activitatii tuturor utilizatorilor in
portal pe baza de jurnale (link-ul Log-uri).
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Fig. 6. Componenta SysAdmin

Concluzii

Portalul ofera un nivel de functionalitate
strict necesar la momentul de fatd. Dupa par-
curgerea perioadei de testare a sa si-a dovedit
functionalitatea si eficienta. In cadrul proiec-
tului prin care a fost dezvoltat au finalizat
procesul de instruire aproximativ 350 de cur-
santi din cei peste 800 Inscrisi initial. Viteza
de reactie a portalului, indiferent de compo-
nenta utilizatd, conditionatd de viteza de
transfer a retelei Internet, este buna. Aceasta
a fost testata la nivel local prin reteaua inter-
nd a Universitatii din Craiova, in toate cen-
trele de master inscrise 1n acest sistem de in-
struire (Valcea, Dr. Tr. Severin, Pitesti), pe
diferite variante de acces (cablu, dial-up) dar
si din afara tarii (Spania, Franta).

Portalul nu gestioneaza decat activitatea de
instruire §i nu are in vedere activitatile finan-
ciare generate de acest tip de forma de instru-
ire. Mai sunt in continuare in dezvoltare

componentele Forum, Discutii on-line si Ta-
bla virtuala care ar completa functionalitatea
portalului.
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