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Hardware - Software - Dataware: un sistem-cadry
pentru personalizarea aplicatiilor de instruire asistats

Prof.dr. Constantin APOSTOL, conf.dr. Constanta BODEA, conf.de. Adrian YASILESCU,
lect. Gabriel ZAMFIR, prep. Anton CRETU, prep. Adriana REVEIU
Catedra de Informatica Economicd, ALSE., Bucuresti

Pornind de la premiza cd interventicc edicarivi m reprezinid o relajie lineard de la agent fa

abiect §i de la ideea cd aceastd actiune e.

sie subsumeld conceptului de situagio pedagogicd,

prezentul articol evidenfiazi necesiiatea promovarii: personalizivii aplicatiilor de  instruire
asistald de calculator, prin exemplificarea prinir-un produs-program dedicar instruirii asistote
de calculaior a monagerilor tn domeniul tehnologiel informatiei, versiune beta, core propine
aldturi de lermenii consacrafi hardware §isoftware, §i wn termen asocial reswurselor

informagionale ale unui sistem de caleul: datevere,

Cuvinte chele: yuliimedic, authoring, Multimedia ToolBook

Cerinte generale privind realizaves siste-
melor de Instruire asistats de calenlator

Realizarea si utilizarea sistemelor de instrue

ire asistatd de calculator impun asigurares

unor condifti hardware st sofware., Exige
DRMErcase ceninfe ce se impun a i asigurate,
astfel fncfi sistemcle de insuire asisiais s
o rdrndna doar la nivelul unor intensiil”’
O piimi categorie de factori-ge referd la cel
" de naturd fizick, hardware. Lucrul cu mai
multe ‘medii, in regim interactiv, la digtants,
impune existenta unei capaciiiifi de tratare si
stocare informationald importante, precum §i
un numdr foarte mare de periferice: €D,
sisteme de caplare si numerizare 2 informa-
tiei andio, video etc. in vederes definirii
condititior tehnice reclamate de realizaves
sistemelor de instruire asistate se poate
recurge la standardul propus de Microsoft n

legdtura cu cerintele minimale pentru echi-
pamente in cadrul aplicatiilor interactive
multimedia. Standardul denumit Muftimedic
Personal Computer prevede disporitivele
necesare pentru inregisirarea si redarea sune-

twlul, imaginilor in migcare, imaginilor stat-

~
=,

) altd categorie de factori sunt cei de naturi
togich, software. Lste necesar s34 dispunem
de programe de creafic (authoring) sau de
limbaje de programare care pot sustine reali-
zarca sisiemelor de instruire asistate, interac-
tivitatea, coordonarca utilizirii diferitelor

1 ) -

tipurl de media, focal san Ia distan{fi. Reali-
zaresn sistemetor de Instrulre asistaid pune
dect, ca activitate esengiali, alegsrea cehy
mal potrivit software auihoring din cadm]
produselor existente pe piaiE. De obicel
foaie aceste fipari ¢ tware au Hmbaje de
opril lncorporate, denumite
sau permit comuni-carea cu
PO s I himbaje generale.

0 a wela calegorie de factorl subt cei de
naturd imformational®, penfru care propu-
ver termenul datawave, Pentru g nun
nnpactul noilor tehnologii de prelucrare o
nformatitlor asupea individului, indiferent
de virste, calificares, situaiia socials a
acestula, & fost dezvoltatd preponderent in
ultima perioada ideen personalizérii interfi-
tei in scopul menfinerii unul echilibm
informational om-calculator. Asigurarea ac-
cesulul rapid in timpul sesiunii de suto.

instruire peniru selectarea dintro diversitate

din ce Tn ce mai mare de preferinge are rolul
de a capio subiectul si de a-l antena i mod
nedural T procesul Invigirii,

In faza anteriomrd a cercetdrii a  fost
prezentald arhitectura generald s produsului
Managerl, definindu-se cele trei subsisteme:
- subsistemul Hardware, care egte Gestingt

s8 inifieze utilizatoral In domeniu struciurii
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si functiondrii componentelor fizice ale unui
sistem de calcul;

- subsistemul Seftware, care isi propune si
famibiarizeze utilizatorul (cu precidere a
celul din categoria managerilor) cu principa-
lele concepte privind structura si functiona-
rea sisternelor informatice;

- subsisternul Dafaware, conceput ca un
ansamblu de instrumente pentru jnformares
utilizatorului gi asistarea acestuia In procesul
de insiruire.

Pe baza acestel arbitectw] generale a fogt
realizatd detalierea subsistemelor, identifi-
candu-se modulele {capitolele} st submodu-
lele aferente. Arhitectura de detaliv este
prezentatd in schema anexati.

e Subsistemul Hardware este structurat in
module care abordeazd progresiv urmilioarca
problematica:

- Evolufia sisternelor de caloul, cu identifi-
carea uapdof de folosire a echipamenteios
de prelucrare mecanizatd si mecar 10gra Jies,
respectiv de u?.:ﬂ: zave & sistemelos
{calculatonre e':.if‘;tc:'iz'oui(:@}. in :;:?';A.‘z} calcula~
toarelor elecho ce se evidsnﬁazé f>'cnera§i~-
lle care s )

wmd car. c‘u.,fisncﬂe

' "i:‘;

~

Ecranul de fncepu

tehnice principale, posibilititile si limitele
de utilizare.

- Configuratia sistemelor de calcul, cu iden-
tificarea componentelor functionale princi-
pale, a rofului lor in cadrul sistemului gi 2
refatitlor fnfre diverse componente si cu
exteriorul.

- Arhitectura sistemelor de caleul, prezentats
a0 generalizare valania wndiferent  de
.,axlctﬂrisﬁmlc constructive gpecifice diver-
selor tipuri de sisteme.

Unitdfile functonale ale sistemelor de cal-

cul, orientatdl cu preciders cifre microcalon-

latoare (unitate centrald, monitor, tastatuzd,
mouse, unititi de discorl, imprimante ete.).
e Subsistemul Seftware gru*‘scz:,n la un
prim nivel module
uttlizatorulul revederes ¢ 1/~:>11?,1:~.:L1§ima unor
cunogtinge  de  bazd privind  structura s
Qrfwﬁ%'/mea si*‘i‘emeior

sconommee-sociale,
s <.'leczzmna}_(-; Care

mecc fe legate de informatiz

o~

dum:mm' «{e module
decizional; sisternul informatic; :‘i“‘temeie de

asistare a deciziilor; Sistemele expert

i
pmcesui iﬂ foy mtfon l
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fn abordarea sistemelor informatice, pe
linga prezentarea lor ca instrumente ale con-
ducerii gtiintifice, sunt tratate o serie de
clemente privind structura si functionarca
acestora, precum $1 diversele categorii de
resurse implicate, dintre care un loc aparte
este acordat resurselor software.

¢ Subsistemul Dataware pune la dispozitia
utilizatorului  un  ansambla  de  resurse
informationale specifice domeniulai tehno-
logiei informatiei (TI), structurat n urma-
toarcle module: acronime, care expliciteazi
referirile de acest tip wiilizate In domeniui
11, dictionar T1 englez-romdn, cu cel mai
semnificativi termeni de specialitate; glosar
11, contindnd definifiile sau explicatii de
detaliu pentru concepiele folosite in cadrul
celorialie module ale produsului.

3¢ mentionat cd referirea elementeior glo-
sarulul este asiguratd si divect din_'c:on’wxé;ul
de referire, fiind asigurate legituri directe,
conditiile specifice produsulyi Multimedia
ToolBook. Subsistemul contine, de aseme
nea, module de testare a cunostintelor ( este

11} si teste psihologice \psdmtuste) a clror

alilizare este Ia latitudines utilizatorului.

‘Tehmict de Jucru generale
Pornind de la caracteristicile aplicatiilor
multimedia, legate de utilizarea tehnicilor

audio-video si reprezentarea grafici a infor-
matiei, produsul foloseste o varietate de
tehnici menite a asigura o apropiere a uiili-
zatorului de resursele din ce in ce mai
diverse ale sistemelor de caleul cu impactul
corespunzator asupra instruiii.

Sisternul  Multimedia ToolBook oferd
acest scop un ansambiu de tehnici, dintre
care cele mai semnificative sunt utilizate si
in realizarea produsului Manager].

Penfru asigurarea unui cadru unitar de
structurd a paginilor, ca §i de navigare n
inferiorul  produsului, au fost proiectate
imagini reprezentative pentru  “fundalul”
manualuiui electronic st un sistem de butoa-
ne menil sA asigure instruitulul permanent
posibilitatea de a decide modul de conti-
nuare a sesiunil de uiilizare a produsului.
Suni respectate cerinele impuse oricired
interfete om-masind prin prezenfa unui bu-
ton de incheiere a exccutiei (lesire), de
navigare Tnainte si Inapoi In cadrol fleckru
capitol (<, >, Capitol), de revenire 1a meniul
general (v omL) ‘¢a si.de acces permanent la
modulul de resurse mmrmcmonaic ai ;:wdv»
sului (Dataware).

“«Ca-ilustrare; gerprezintd-o: pavma A mcepu-

tilui subsistemulul Dataware $1:0 pagingd a
capitolului Configuratia sistemului de cal-
cul din subsistemul Hardware din cadrul
manualului electronic.
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Paginile au o structurd unitars, fiind formate
dins doud paneluri, destinate prezentdrii unor
imagini sugestive, diagrame sau scheme,
respectiv textului asociat acestora. In interi-
orul fextului suni fiecvente trimiteri citre
terment de glosar, termeni specifici dome-
niului, din limba englezd, sau diferite subli-
nierl ale autorilor, valabile Tn contextul local
respectiv. In cadrul imaginilor ilustrative se
face apel Ja o seric de efecte speciale,
limitate de posibilititile sistemului wiilizat,
cum ar i

B aclivarea unor ferestre explicative in
momentul deplaséddi cursorulul de mouse
peste diferite obiecte din cadrul figurilor;

& apimarea unor obiccts din cadrui figurilor
la actionarea unor butoane specifice, sau
declansate de evenimente cums ar {1 activarea
paginii;

M includerea unor secvenie video demon-

s-a deciangat procesul de realizare 2 tuluror
modulelor, care au fost reunite in forma lor
actuald Intr-0 versiune operationald a produ-
sulut. Pentru faza aciuali de claborare a
produsului o atentie deosebitd a fost acorda-
td domeniilor referitoare la procesul infor-

strative, pentru a evidengia modul de functi-
onare reald a sistemelor de cajeul sau a unor
componente ale acestora;

# declansarea unor secvente audio in limba
romind, ca aliernativd la prezentaccs unor
explicafii sub forma de text sau pentru com-
pletarea acestora;

B redarea pronunjiel n limba englezd pen-
trat termenii de speclalitate de largs utilizare,
Pe langs folosirea vnor “hotword-uri™ (cu-
vinte fierbinti), marcaic explicit in text,
peairu Inlénfuirca parcurgerii cocrente a
materialulul se folosesc fehnici aseming-
toare 1n paginile de Inceput ale subsiste-
meior (Hardware, Software, Dataware), res-
pectiv ale nrodulelor {capitolelor) acestora.
Pe baza arhitecturii de detaliv ao fost deter-
minate Gmuiwd si wnnnuu fematic al
modulelor ides ] '
subsistemne.

mational-decizional, sisiemele de asistare &
deciziilor si sistemele expert.

Bibliografie:
L Asymetrix  Corporation - Multimedia
ToolBook, Manual de uttlizare SR






