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Development phases of information portals for virtual towns
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In today’s business environment, improvement new information technology is a priority prob-
lem for all the towns. A common trend in new society is the distribution of large quantities of
data through a single interface. This is exemplified in web accessible portals, which grant us-
ers access to multiple information sources through a single web page. The basic problem to
towns is too much information, but the portal solution resolves this problem.
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Localitate virtuala

Societatea informationald se caracterizea-
za prin utilizarea noilor tehnologii ale infor-
matiilor §i comunicatiilor in toate sectoarele
activitatii umane. Implementarea noilor teh-
nologi ale informatiilor si comunicatiilor
aduce cu sine o serie de schimbdri majore
asupra tuturor activitdtilor pe care le desfa-
soara omul si prin urmare si asupra zonelor
cu care acesta interactioneazd. Componenta
importantd a dezvoltarii localitatilor o repre-
zinta informatizarea acestora si este principa-
lul pas care se face pentru a putea trece spre
o localitate virtuald. Conceptul de localitatea
virtuala se referd la raspunsul la problemele
complexe sociale, economice si politice ur-
bane raportate la nou. Telecomunicatiile si
tehnologia informatiei sunt utilizate pentru a
interconecta toate sistemele la nivel de locali-
tate. Localitatea virtuala acopera toate dome-
niile si sectoarele de activitate: cele specifice
administratiei publice, cele referitoare la
educatie, sdnatate, cultura, turism, activitati
economice §i industriale, agricultura si chiar
viata personala a cetatenilor.
Localitatea virtuala se caracterizeaza prin:
e utilizarea tehnologiilor avansate de comu-
nicatie
e comunicare Intre toate sectoarele din locali-
tate
e existenta unui centru de control
Avantajele existentei localitatilor virtuale:
e mai buna comunicare cu locuitorii $i un
castig de imagine, prin transparenta obtinuta ;
e participarea constientd a locuitorilor la via-
ta localitatii economica, sociald, culturala;
e democratizarea informatiei prin furnizarea

de date coerente,consistente si actualizate;

e accesul sporit la cultura locald, nationala si
universald prin accesarea bazelor de date de
informare si documentare;

e reducerea volumului de munca atribuitd
functionarilor publici §i implicit a timpului
de rezolvare a problemelor locuitorilor;

e reducerea erorilor ;

e securitatea mare a informatilor introduse si
a tranzactiilor efectuate

2. Portal informational

Unul din cei mai folositi termeni 1n societatea
informationald este cel de portal web. In lu-
mea intreagad organizatii din toate domeniile
si de toate marimile au ca prioritate construi-
rea de portaluri care sa serveasca cumparato-
rilor, angajatilor, partenerilor de afaceri pre-
cum si departamentului de conducere. Nu-
marul site-urilor care se considera portaluri a
crescut exponential la fel ca si numarul orga-
nizatiilor care construiesc un portal pentru
utilizare internd sau externa.

Un portal public cum ar fi Yahoo sau MSN a
fost in general folosit de orice cetdtean, dar
acesta difera radical de un portal intern creat
pentru o organizatie. Sunt multe tipuri de
portaluri, realizatorii de portaluri se adresea-
za diferitelor segmente de piata si ofera solu-
tii pentru orice cerinta.

Exista multe moduri de a defini un portal.
www.dictionary.com defineste portalul ca fi-
ind un site web ce ofera un punct de acces
catre un alt site web, care ofera accesul catre
un motor de cautare. Definitia este un bun
punct de plecare, dar este greu sa fie schim-
bate o parte din ideile deja formate in lume
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despre ce este un portal.

In [Town04] portalul este definit astfel: Un
site web (internet sau intranet) care combina
informatii din surse multiple si dispersate
oferind o interfatd unica cu scopul imbunata-
tirii utilizarii si furnizarea unor capacitati de
cautare puternice.

N

Fig.1. Portal

Tipuri de portaluri:

e Site-uri de cautare — acestea combina exis-
tenta motorului de cautare cu ordonare link-
urilor in functie de domenii . Ele ajuta utili-
zatorii sa gaseascd alte destinatii. (www.ya
hoo.com integreaza aceste elemente)

e Portaluri destinate consumatorilor — acestea
seamana foarte mult cu cele anterioare numai
ca ele trebuie sa ofere posibilitatea de tran-
zactii electronice §i sd asigure siguranta
cumpadratorilor. (www.amazon.com, www.eb
ay.com )

e Portaluri verticale — portaluri care se adre-
seaza oamenilor cu interese si preocupari
comune (Www.cactusi.3x.ro)

e Portaluri guvernamentale — sunt cele care
se adreseaza usurarii comunicarii intre diferi-
te departamente si cetateni.

e Portaluri ale intreprinderilor — aici pot intra
si portaluri de decizi, informationale, de cu-
nostinte folosite pentru a structura, ordona si
simplifica informatiile referitoare la o intre-
prindere.

Avantajele utilizarii portalurilor sunt nume-
roase. Printre ele se numara:

asigurd un bun acces la informatii

eliminad barierele dintre aplicatii

reduce costul si timpul

dezvolta relatiile de comunicare

simplifica telecomunicatiile

simplifica cautarea ITn documente

creeaza prioritati in aplicatii

Portalurile pot asista persoanele care le con-
tacteaza prin furnizarea de informatii necesa-
re pentru fiecarei activitati pe care acestea le
desfasoara. De exemplu, portalurile, pot ajuta
angajatii unei institutii la realizarea activitati-
lor prin furnizarea datelor, rapoartelor si ana-
lizelor existente.

3. Etapele de realizare a unui portal in-
formational

Se doreste o buna comunicare in cadrul loca-
litatii ceea ce presupune un management al
informatiilor cdt mai bun ceea ce se poate
realiza printr-un portal informational.

Se urmareste utilizarea tehnologiilor Internet
in vederea legarii Intr-un tot unitar a resurse-
lor informationale ale unei localitati.

La nivelul localitatii sunt interconectate prin
intermediul portalului toate domeniile de ac-
tivitate. De aceea o sa fie necesara in primul
rand o analizd amanuntita a domeniilor exis-
tente precum si a celor prioritare. De aceea o
sa fie necesara ca pe fiecare domeniu sa exis-
te cate un reprezentant care sa comunice cu
cei ce realizeaza propriu-zis portalul informa-
tional. Dupa partea de analizd amanuntitd a
situatiei existente urmeaza partea de proiecta-
re, de realizare a portalului informational .
Poate fi folosit limbajul UML pentru analiza
si proiectare.

Etapele de realizare a unui portal sunt redate
in figura 2 si detaliate 1n tabelul 1.

Conform www.mcti.ro in 2005 Guvernul
Romaniei, prin Ministerul Comunicatiilor si
Tehnologiei Informatiilor, a initiat cu spriji-
nul Bancii Mondiale proiectul intitulat ,,Eco-
nomia bazatd pe Cunoastere”. Proiectul va fi
implementat printr-un imprumut estimat la
80 milioane dolari SUA. In cadrul proiectului
se are in vedere crearea de retele ale comuni-
tatilor locale interconectate in peste 30 de lo-
calitati deficitare din punct de vedere al acce-
sului la comunicatii i Internet, primele 10 fi-
ind preselectate in cadrul fazei pilot a proiec-
tului. In urmatorii ani aproximativ 300 retele
virtuale locale servind ca ,,centre de cunoas-
tere” vor fi infiintate in mediul rural si mic
urban, pentru a furniza informatii i servicii
on line catre cetateni si mediul de afaceri.
Retelele vor fi construite in functie de nevoi-
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le fiecarei comunitati si vor asigura, prin co-
nexiuni in banda largd, accesul la informatie
si servicii electronice pentru principalele in-
stitutii din comunitatile respective — scoala,
primaria, biblioteca, caminul cultural.

Proiectul are ca obiectiv principal asigurarea

accesului cetatenilor la informatie in format
digital si reducerea discrepantelor de educatie
IT&C la nivelul intregii populatii prin inter-
mediul Retelelor Electronice ale Comunitati-
lor Locale (RECL).

Portal informational
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Fig. 2. Structura proiectului

Tabelul 1. Etapele realizarii proiectului

Etapa Subetape
Administrarea proiectului
«Inceperea proiectului
Initiere *Echipa proiectului;
*Software-ul necesar pentru proiect;
O structura a site-ului;
*Adunarea datelor care sunt continute in portalul informatio-
. nal;
Planificare *Gandirea interfetei;
«Imbinarea datelor;
*Verificarea corectitudinii datelor;
Realizare *Realizarea interfetei i a portalului in sine;
Implementare -Implementarg pvr.oiect pilot;
*Lansare efectiva;
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