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Implementarea sistemului informatic pentru
agentii bursiere de marfuri

Lect.dr. Daniel LUCA
Catedra de Informaticd Economics, A.S.E., Bucuresti

In procesele economice in care Jhul de date si complexitatea transformdrii acestora
este mare necesitatea wtilizdrii calculatorului este evidentd. Cum timpul de reactie
ridicat reprezintd intr-o afacere un atu Joarte important, utilizarea calculatorului se
impune din ce in ce mai mull. Detinerea informatiei intr-un timp cdt mai scurt este
pentru un agent bursier cheia succesului. Construit dupd unul dintre cele mai la modd
principii de programare, programarea orientatd spre obiecte, sofi-ul realizat are
avantajele ce decurg din acest fapt: reutilizabilitatea, extensibilitatea, robustetea i
programarea in mare. Software-ul propus in acest articol este un punct de plecare in
dezvoltarea unei aplicatii mai vaste. El trateazi o mare parte a problemelor ce apar
intr-o agentie bursierd,
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1. Introducere

In software-ul elaborat sunt abordate
citeva domenii mai interesante cum ar
fi: legdtura unui program executabil cu
baze de date; interogarca bazei de date
prin_clauze SQL generate de program
pe baza cerintelor utilizatorului; posi-
bilitatea transmiterii datelor, informati-
ilor prin postd electornici (E-mail);
programarea prin controale de comuni-
catiec a modemului telefon/fax; genera-
rea help-ului senzitiv la context si a
hypergraficelor cu puncte fierbinti; ge-
nerarea rapoartelor de diverse tipuri si
forme; integrarea in aplicatic a obiec-
telor de tip OLE (Object Linking and
Embedding); folosirea  bibliotecior
DLL si a unor controale deosebite dez-
voltate de firmele de software. Desigur,
mai existd multe posibilititi de dezvol-
tare a sistemului propus, cum ar fi o
analizdi a eficientei §i complexititii me-
todelor propuse, implementarea forme-
lor clasice intr-o bazd de date graficd
cu posibilitatea recunoasterii formelor.

2. Implementarea sistemului
informatic bursier

Dupd terminarea fazei sau etapei de
proiectare se trece efectiv la faza de
. . A .

implementare a sistemulw intr-un lim-

baj de programare adecvat cerintelor
utilizatorului. Pentru realizarea siste-
mului informatic bursicr am apelat in
aceastd fazi la programarea sub Win-
dows sub mediul Visual Basic 4.0.
Avantajele wutilizdrii unui mediu de
programare orietat spre obiecte si
dirijat de evenimente (QOED) sunt:

- se pot Implementa cu usurintd cele
trei ==fiele construite cu ajutorul me-
todologiei OMT: al obiectelor, dinamic
si functional;

- se poate utiliza o interfafli grafica uti-
lizator (GUI} cum este mediul Micro-
soft Windows 95 ce are avantajul de a
fi accesibild utilizatorilor dar si progra-
matorilor;

- relatiile ce existd intre obiecte pot fi
implementate ugor ca proceduri atagate
interfetei grafice ce se declanseazi la
aparitia unui eveniment dorit;

- se pot utiliza toate functiile si proce-
durile Windows API (Application
Programming Interface) cu avantajul
portabilitatii pe orice platforme Win-
dows dar §i cu economisirea unui timp
important in programare (ceea ce de
fapt constituie §i esenta programirii
orientate spre obiecte),

- se pot utiliza resurse deja existente in
mediul Windows, cum ar fi, de exem-
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plu. programele de calcul tabelar, siste-
mele de gestiune a bazelor de date.
sistemele de creare a rapoartelor, pro-
cesoarele de fexte, calculatorul de bu-
zunat, calendarul. ceasul etc.

- existenta bibliotectlor de legéturi
dinamice {DLL). in care putem gasi o
multitudine de functii, proceduri. struc-
turi de date, controale pot duce, prin
utilizarea acestora, la sporirea com-
plexitatii i flabilitdtii  programului
precum st la reducerea timpului de
programare;

- existenta unor controale de tip OLE
(Object Linking and Embedding) dau
programatorului posibilitatea de a crea
interfete in care utilizatorul sa folo-
seasca date din diverse aplicatii Win-
dows dar si sd modifice, sa editeze
aceste date cu Inregistrarea automatd a
modificdrilor si In programul care
gestiona accle date.

- posibilitatea refacerii programului
(reutilizabilitatea programelor) cu o
mare usuriniad la aparitia unor nol
cerinte ale utilizatorilor.

Sistemul informatic bursier debuteaza
cu un ecran de prezentare, aseméndtor
cu al tuturor gesdselor sub Microsoft
Windows. Aceasti fereastra de prezen-
tare este o instantd a clasei Form, se
numeste frmBegin §i are urmitoarele
atribute:
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in interiorul acestei feresire am definit
un obiect de tip SSPanel (panou). tret

obiecte de tip Image (imagini) §i mai
multe etichete de text (obiecte de tip
Label). Atributele obiectelor sunt
legate de pozitia acestora in fercastra
frmBegin (Height, Left. Top, Width).
de fonturi (Property Font), culori
(ForeColor,  BackColor).  imagine
(Picture, Stretch), text (Caption). In
momentul executiei fereastra de pre-
zentare aratd ca in figura de mai jos:

Fig. 1. Fereasira de prezentare a aplicatiei
frmBegin

Accastd fereastrd este incdrcatd de un
program principal Basic care are rolul
de a face Initializérile variabilelor
globale (publice). de a afisa fereastra
de prezentare timp de doud secunde, de
a inchide aceastd fereasttd si de a
deschide ferestra de acces in program
prin introducerea unei parole. Dupi
aceste operatii controlul este preluat de
fercstra de acces, frmPass. Dupa intro-
ducerea parolei corecte controlul pro-
gramului este preluat de o fereastra
principald frmMDI care aratd ca in
figura 2. Acecastd fereastrd este o
interfatd multidocument MDI (Multi-
ple Document Interface), adicd o forma
parinte ce este confainer pentru alte
forme numite MDI copil. Ea joaca
rolul de fundal al aplicatiei si Inca-
dreaza ferestrele copil. Acestea pot fi
deschise. minimizate (sub forma unei
pictograme). redimensionate. mutate §i
prefucrate ca si cum ar fi ferestre
obisnuite. Totusi ferestrele copil ramén
intotdeauna in interiorul ferestrei
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parinte, ele neputind fi trase in afara

acesteia. Cand se minimizeazi fereas-

tra parinte toate ferestrele copil dispar

in interiorul ei. O aplicatie poate avea o
singurd fereastrd MDI pa‘irinte dar feres-
tre MDI copll pot {1 mai multe.

Fig. 2. Fercastra principald a aplicatiei frmMDI

In fereastra MDI a aplicatiel bursiere
sunt plasate mai multe obiccte: un
meniu ce poate fl accesat din toate
ferestrele copil, o bard de unelte ce
confine numele subsistemului accesat
precum sl butoane de tip SSRibbon
pentru o defilare rapidd de=da un
subsistem  la  altul. In Tereastra
principald sunt plasate sase butoane si
sase lmagini corespunzitoare celor

sase subsisteme ale sistemului infor-
matic bursier. Departamentul (lieni
(relatii cu publicul) este realizat ca o
fereastrd distinctd, de tip MDI copil.
numitd  frmClienti. Ea contine mat
multe butoane de comenzi, un ecran de
vizualizare si. introducere a clientilor,
precum §i un cursor rapid de
parcurgere a clientilor agentiei bursicre
(figura 3).
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Fig. 3. Fereastra principald a departamentului Clienyi
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Acest departament realizeaza functiile
compartimentului de relafii cu publicul
din cadrul agentiei bursiere. Structura
care std la baza functionidrii acestui
departament este cea descris in partea
de analizd §i proiectare prin cele trei
modele (al obiectelor, dinamic si
functional). Datele referitoare la clienti
s¢ pastreazd Intr-o tabeli a bazei de
date, numitd Clienti, care are o
structura asemanatoare cu cea descrisi
in  modelul obiectelor. Pentru a
controla datele din tabeld se folosesc in
Visual Basic doud controale de date
(Data Control) si obiectele Database si
Recordser. Controlul de date (Data
Control) este un control predefinit
utilizat pentru a conecta o aplicatie
Visual Basic cu sursa de date sclectati.
Controalele de date permit parcurgerea
simpld a cdmpurilor, a inregistrarilor si
a tabelelor uneia sau a mai multor baze
de date. Ele sunt utilizate si pentru a
lega alte controale (casete de text,
etichete, casete cu imagine etc.) cu
cAmpuri din tabelele selectate ale bazei

de date. In momentu! in care wn -

control, cum ar fi o casetd de text, este
legat de un anumit cAmp, orice
modificare a confinutului casetei de
text este inregistratd automat in cAmpul
asociat. La fincircarea formei sunt
setate baza de date a controalelor de
date (DatabaseName), tabela din care
s¢ extrag, se modificd sau se adaugi
date (RecordSource). in cazul celui de-
al doilea control de date, care este
folosit pentru afisarea oraselor in
ordine alfabeticd, se foloseste pentru
sclectarea datelor o interogare SQL
(Standard Query Language). Aceasti
interogare are rolul de a selecta toate
oragele existente, o singwd datd
(DISTINCT), ordonate alfabetic
(ORDER  BY). Secvenfa de cod
asociatd procedurii Form_Load este:

Private Sub Form Load()
Datal.DatabaseName = BazaDeDate
Datal.RecordSource = "Clienti"
DataZ.DatabaseName = BazaDeDate

DataZ.RecordScurce = "™SELECT DISTINCT &

loras] ™ "FROM clienti ORDER BY forasl™
btnCautare.Caption = &

"Introducere &Criteriu®
End Sub

Optiunile pe care le are utilizatorul
sunt: addugarea unui client in baza de
date, stergerea unui client din baza de
date, salvarea modificirilor, afisarea
tuturor inregistrarilor, selectarea unui
client prin cautare prin defilare sau prin
sclectie din listd, cdutarea clientilor
dupd diverse criterii, generarea unor
rapoarte i contactarea prin modemul
de comunicatie a clientilor. Adsugarea
unui client se face prin completarea
campurilor din panoul SSPanel (fig. 3):
cod, nume, adresd, oras, data
Inregistrdrii, cod Registrul Comertului,
cont  bancar, lermen, reprezentant,
telefon si fax. Pentru a putea fi
lnregistrat trebuie completat
obligatoriu cAmpul Nume, celelate
find optionale. Dupi completare
apasarea butonului de salvare adaugi
inregistrarea in baza de date. Apasarea
butonului de adidugare elibereazi case-
tele corespunzitoare cimpurilor, pre-

“gatindu-le pentru o noudt inregistrare,

Dacd utilizatorul doreste si anuleze
introducerea clientului in baza de date
are la dispozitie butonul de anulare.
Pentru stergerea unui client din baza de
date se foloseste butonul de stergere.
fnregistrarea care s¢ sterge este cea
curentd, care este afisati pe ecran.

Dupd apisarea butonului de adaugare
optiunile utilizatorului sunt de salvare
sau anulare, care initial erau dezac-
tivate (atributul Enabled = False).
Optiunea de stergere este dezactivati in
momentul addugirii deoarece nu mai
existd finregistrare curents. Dupi
salvare sunt reficute continutul listei
clientilor si cel al listei oraselor
(metoda Refresh). Acelasi lucru se
intdmpld si in momentul in care este
sters un client. Procedurile de tratare a
evenimentelor de apdsare a butoanelor
de adiugare, stergere, salvare sunt
descrise in continuare:
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Private Sub btnAdauga Click(}
btnAdauga.Enabled = False
btnSterge.Fnabled = False
btnSalveaza.fnabled = True
btnAnuleaza.Enabled = True
Datal.Recordset.AddNew
txtCamp (7). Text = =Q"
txtCamp {0) . SetFocus

End Sub

Private Sub btnSterge Click()
On Error Resume Next -

If MsgBox("Se doreste stergerea

clientului: " & txtCamp(l) & “ M,
vbQuestion + vbYesNo, "Atentie se
sterge un client!") = vbYes Then

Datal.Recordset.Delete
Datal.Recordset.MovePrevious
Datal.Refresh: Data2.Refresh
DBCombol . Refresh:DBCombo?. Refresh

End If
End Sub
Private Sub btnSalveaza Click()

TEf txtCamp(l} = "" Then

MsgBox "Introduceti numele

clientului obligatoriu!™, wbCritical,
"Nu ati introdus datele!®

Else

Datal.Recordset.Update
btnAdauga.Enabled = True
btnSterge.Enabled = True
btnSalveaza.Enabled = False
btnaAnuleaza.Enabled = False
Datal.Refresh: Data2.Refresh
DBCombol.Refresh:

DBCombo2. Refresh

End If
End Sub

Selectarea unet inregistriiri poate fi
fdcutd cu ajutorul controlului de date
pozitionat In partea inferioardi a
ecranului sau cu ajutorul unei liste a
clientilor. Cu ajutorul controluiui de
derulare se poate trece la inregistrarea
urmatoare, precedentd, la Inceputul
inregistrérilor sau la sfarsitul acestora.

Lista clientilor este obtinutd prin -

addugarea unui control numit DB
ComboBox. Pentru ca lista si fie
ordonati alfabetic modalitatea folositi
este de indexare a tabelei Clienti dupi
campul Nume. In momentul selectirii
unui nume din listd se actualizeazi
toate casetele de text din panoul de
afisare, prin deplasarea pointerului de
inregistrare la prima inregistrare cu
numele identic cu cel selectat.

Pentru robustetea programului am
analizat si valorile introduse in casetele
de text de cétre utilizator. Daci valorile
introduse nu sunt in concordanti cu
structura bazei de-date, avind lungimea
mai mare sau fiind de alt tip, se

atentioneazd utilizatorul iar valoarea
gresitd este stearsi. Analiza datelor
este facutd numai in cazul in care nu se
doreste introducerea unui criteriu de
céutare (butonul de cautare are numele
Introducere Criferiu) c¢i se doreste
addugarea sau modificarea unei valori
dintr-un cdmp al Inregistrarii curente.
La introducerea unui criteriu este
anulatd validareca deoarece se pot
introduce  secvente de  cidutare
(interogéri SQL) care au lungimea mai
mare decét lungimea cAmpului.

Private Sub txiCamp KeyPress{Index As
integer, KeyAscii As Integer)
Dim Baza As Database
Dim Tabla As Table
Dim Camp As Field
If DbitnCautare.Caption = ‘“gCautare
Clienti" Then Exit Sub
If KeyAscii = vbKeyBack Then Exit Sub
Set Baza = OpenbDatabase {BazalDeDate)
Set Tabla = Baza.OpenTable("Clienti®)
Set Camp = Tabla{Index)
If Len(txtCamp{Index)) > Camp.Size Then
MsgBox "“Ati introdus ¢ valcare
incorectal!"”, vbExclamation, '"Atentie,
data incorecta!™
fxtlamp (Index) = "9
End If
End Subk

Afigarea §i ciutarea clientilor se face

utilizAnd un control de tip retea (Grid).
Acestediste realizat intr-o formi noui
numitd frmGrid. In cazul apisirii
butonului de afigare a listei integrale a
clienfilor  interogarea SQL  este
SELECT * FROM Clienti. Daci se
doreste o selectare a clientilor atunci se
genereazd prin program interogarea
SQL corespunzitoare. Acest lucru se
realizezi parcurgind casetele de text in
care s-a introdus text. Utilizatoru}
poate cluta astfel toti clientii cu
numele care incepe cu o anumiti litersd
sau secventd, introducdnd in caseta de
nume litera doritd, sau toti clientii
dintr-un anumit oras introducind sau
selectdnd In caseta de oras numele
oragului, Interogarea generati va fi de
forma SELECT * FROM Clienti
WHERE nume LIKE 'A* AND oras
LIKE 'Bucuresti*'. Procedurile care fac
acest lucru sunt:
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Private Sub btnlista Click(} btnSterge.Enabled = True
$52L = "Clienti" btnSalveaza.bnabled = False

WindowState = viNormal
id.Lefr = 438

i.Tcp = 1825

cid.height = 57¢0

i.@idtn = 11670

L Bhow

btnCautare Click(}

dpBursa As Patabase

rsBursa As Recordset

iContor As Integer

frmGridiNon As dew fraGrid

pinCaucare.Caption =

"Introducere &Criteriuv” Then

pinCautare.Caption = "&Cautare Clienti”

pinadauga.Enabled = False

bunStergo Znabled = False

ptnSalveaza.Enabled = False

(b5 \r :leaza.BEnabled = False

o t l.~fﬂbleo = False

bo“ Enabled = False

Enabled = False

Por ilonucr = O To 10
raztlamptiContort =

e

Jet db3ursa = QOpenbatabase{BazabeDate)
Set rsBursa=dbBursa.OpenRecordset
("Citenti™, dbOpenbDynaset)
TYFRCOM CLIEBNTI WHERE TRUE”
= To 20

JiContory <> "' Then
280 & " OAND Y &
iConror: ,Name & ™ LIER
ctCams (iContoxry & YT

I ('J

i

n o= frmGridiou.Caption
383
= vbWormal

icu.eft = 432
icu.Height = S7€0
dlivu.Wideh = 11070
d.Show

a.Caption = "Introducere

btnAnuleaza.Enabled = False

DBCombeol.Enabled = True

DBComboZ.Enabled = True

patal.Snabled = True

Patal.Refresh

Data?Z.Refresh

DBComboli.Refresh

DBCombol . Refresh

End If
End Sub
Pentru a realiza lista integrala sau
selectivd a clientilor se seteazi in
forma JrmGrid dimensiunile
coloanelor, titlul lor, conginutul lor, se
adaugd o coloand cu numéarul
Inregistrarilor si o linie cu numele
campurilor. ambele {ixe (in sensul ci la
0 parcurgere pe orizontald sau verticald
acestea riman ca puncte de reper). De
asemenea tot in aceastd formd se
trateazd si cazurile de exceptie, cénd
nu sunt inregistrdri ce verificd un
criteriu de clutare sau cind criteriu
infrodus este eronat. Este analizatd si
sttuatia redimensiondrii formeti

frmGrid,  situatic  in care  se

redimensioneaza si reteaua grdBursa.
pentru a fi vizibile sau accesibile toate

inregisirdrile - prin--parcurgere  cu

ajutorul butoanelor de scroll vertical
sau orizontal asociate controlului retea.
Pentru exemplificare 1atd cum araia
ecranul In situatia apdsarii butonului de
afigare a tuturor clientilor (figura 4).
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. Fig. 4. Afisarea tuturor clientilor agentici
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O alta optiune pe care o are utilizatorul
in cadrul departamentul Cliensi este
realizarea legéturii telefonice cu un
client din baza de date. Aceastd
optiune este necesard pentru diversele
informari ale clientilor despre stadiul
tranzactiilor sau pentru obtinerea unor
informatii suplimentare despre clienti.
La apdsarea butonului  Informare
Clienti este deschisd o noud forma care
controleazd portul de comunicatii si
transferul datelor prin modem. La
lansare se extrage numirul de telefon
din baza de date si se transferd accstei
forme. Lansarea formei se poate face si
prin dublu clic pe imaginea telefonului.
Forma frmTelefon (figura 5) foloseste
pentru realizarea legaturii telefonice cu
clientii un control special Visual Basic,
numit control de comunicatii. Acesta

gestioneazd  comunicatiile  seriale
permitind transmiterea si receptionarea
datelor prin intermediul unui port
serial.  Cateva  din  proprietitile
controlului de comunicatii utilizate in
program sunt:

e CommbPort -
returneazd  numérul
comunicatii;

e Seitings -  configureaza i
refurneazé rata de transfer (bps -
biti/secunda), paritatea. bitii de date si
bitii de stop sub forma unui sir;

e PortOpen - deschide sau inchide un
port sertal pentru comunicatii;

e J/nput - returneazi sau elimind
caractere din zona tampon de receptie;

¢  Quiput - scrie un sir de caractere in
zona tampon de transmisie;

® [nBufferCount - numiri caracterele
receptionate in zona tampon de intrare.

configureazd  si
portului  de

TCI

.- [ D eviaea ovegalrani ieteringte b ciend

Fig. 3. Realizarea legaturii telefonice cu un clent

Procedura  DialOwt  primeste  ca
parametru numarul care trebuie format
si deschide portul de comunicatii
Comm 2 la o ratd de transfer de 9600
agteptdnd primirea unui rispuns din
partea modemului (tonul telefonului).
Dupd primirea tonului  formeazi
numarul st apoi inchide portul serial,

On Errcr GoTo Tratare
N

M5Comnl. CommPort = 2
¥SComml . Sectings "9e0C,n,8, %"

M5Comml. ImputLen = {
MSComml. PortCren = True
HSComml, Qutput = "AT" + Chns 13-

Do
Dummy = DoEventsit
Loop Until MSComml.InBuffexCount =

MSCommi. InBuffarlount = C
M3Comml.Cutpur = YATDT" + sCallliumber -
Thr${13;

MsgBox “Ridicari raceprolul 51

gxnecutatl Click pe OR.T, o
"Formeara: " & sCalllumber &
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MsgBox "Ridicati receptorul si
executati Click pe OK.", vbExclamation,
"Formeaza: " & sCallNumber & "..."
MSComml . PortOpen = False

Exit Sub

Tratare:

MsgBox Error${Err), wvbCritical, "Eroare
de comunicatie prin modem”

Exit Sub

End Sub

In program este realizati comunicatia
cu clientii intr-un singur sens, de la
agentia bursierd cifre client. Realizarea
legiturii  inverse este  similard.
- Proprietafile care se utilizeaza in acest
caz sunt Quitput, InBufferCount si
InBufferSize. Proprietatea InBufferSize
configurcazd dimensiunea totald a
zonei tampon de receptie. Cu ajutorul
acestor proprietiti pot fi scrise
proceduri care sd  receptioneze
informatii de la client cu ajutorul
modemului de comunicatil.
Departamentele Tranzactii, Ordine,
Brokeri, Lichidare tranzactii sunt
realizate in mod similar. Se utilizeaza
controale de date legatc la tabelele
Tranzactii, Ordine, Brokeri.din baza de
bazi Microsoft Access, dar se pot
utiliza si alte tipuri de baze de date. Ea
a fost construiti in mediul de
programare Visual Basic, care dispune
de un gestionar de date, numit Dafa
Manager, ce poate importa sau exporta
diverse tipuri de figiere bazid de date
(Microsoft Access, dBase III si IV,
Paradox 3.x si 4.x, Btrieve, Fox 2.0 s1
2.5, ODBC). La realizarca kit-ului de
instalare se pot integra si drivercle
ODBC de conversie corespunzitoare.
Aceste drivere sunt cele pentru:
Btrieve, dBase I gi 1V, Paradox 3.x si
4x, Fox 2.0, 2.5, 2.6, Excel 3, 4, 5,
Text, Word Merge si SQL.
Cel de-al saselea departament al agen-
tiel bursiere este cel de analizd si
prognozd a preturilor, care are alte
principii de functionare. Acest departa-
ment va fi descris ntr-unul din
numerele urmatoare.
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