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In evolutia omului, desprins din naturd si dezvoltat ca o prelungire a acesteia, se

profileazd o putere sociald in miscare, cu o complexitate corespunzdtoare factorilor
care o genereazd. Sursele fundamentale recunoscute ale puterii sociale sunt: violenta,
avutia si cunoagterea, formdnd impreund un singur sistem interactiv, fiecare putdnd fi
converfild Intr-0 alla, toate frei putdnd fi folosite la aproape toate nivelurile vietii
sociale. Puterea sociald este o dimensiune a virtualmente tuturor relatiilor umane,
constituindu-se ca o reciprocd a doringei [Toffler, 1995]. Profilul acesteia este con-
ditionat nemijlocit de profilul educational al membrilor care o Jormeazd, iar cronologic
nu a cunoscut 0 traiectorie uniformd: "Puterea rdsare din feava pugtii” - Mao Tse-T: ung
[1893-1976], "Cunoagtereq in sine inseamnd putere" - Francis Bacon [1561-1626].

Cuvinte cheie: informatie, societate cognitivd, instruire, orientare profesionald,

educatie.
Complexitatea informatiei

Inceputurile societdtii informationale se
constituie in perioada de apogeu a
societdtii industriale, 1956-1957, cind
pentru prima datd in istorie, cei mai
multi dintre americani lucrau cu infor-
matia in loc s producd bunuri.

Pentru a obtine o imagine reald despre o
anumitd societate, [Naisbitt, 1989] pre-
zinti metoda analizei de-*Fontinut.
Aceasta a fost utilizatd in timpul celui
de-al doilea riazboi mondial de catre
expertii serviciului de informatii pentru
a obfine diferite tipuri de informatii
despre natiunile inamice, pe care in mod
normal le-ar fi furnizat sondajele publi-
ce de opinie. S-a recurs la o analizi de
confinut a ziarelor germane si astfel s-a
putut obfine o imagine a economiei, fird
a avea acces la informatiile secrete ale

‘acesteia. Urmdrite in timp, acestea re-
flectau schimbdrile sociale survenite in

societatea observati. Este argumentatd
eficienta metodei prin faptul ci intr-un

-Zlar, spatiul afectat stirilor este un sis-

tem inchis, iar din ratiuni economice el
M se modificd semnificativ cu frecerea

*timpului. Astfel, in momentul inclu-
~ derii unui element nou, un element
..Yechi este omis. Aceasti metodi de
- Wmarire 3 comportamentului public si a

evenimentelor este rareori aplicati in
scopurl comerciale

Societdtile, ca si indivizii, se pot ocupa
la un moment dat numai de un anumit
numir de probleme.

Sfarsitul erei industriale a fost evidentiat
de sociologul de la Harvard, Daniel
Bell, printr-o perioadd numitd societate
postindustriali. Aceasta a fost interpre-
tatd eronat, considerindu-se ci se va
baza pe servicii. O analizi atenti evi-
dentiazd faptul ca hucriitorii din aceasti
sferd a serviciilor se afli In realitate
angajatd in crearea, prelucrarea si distri-
buirea informatiei: programatori, profe-
sori, functionari, secretare, contabili,
agenti de bursd, administratori, agenti
de asigurdr, birocrati, juristi, functio-
nari, de banci si tehnicieni. e L
Se realizeaza trecerea de la o resursd
strategics specificd societdtii industriale,
capitalul, la informatie - resursi speci-
ficd societitii actuale. Un exemplu re-
prezentativ il constituie firma Intel,
infiinfatd in 1968 cu un capital pe
actiuni in valoare de 2,5 milioane de
dolari. Pozifia sa actuald este cu sigu-
ranta datoratd puterii sale cerebrale, care
a condus si la dezvolfarea micropro-
cesorului. Robert Noyce inventator al
circuitului integrat sesizeazi ci dome-
niul semiconductorilor a constituit intot-
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deauna o industrie .cerebral-intensiva
mai curdnd decit una capital-intensiva.
Caracteristicile actualel societiti si rit-
mul schimbirii sunt hotirator determi-
nate de inovatiile din sistemul de
comunicare si tehnologia calculatoare-
lor. Noile tehnologii informationale vor
fi aplicate mai intdi vechilor sarcini
industriale, dupi care, treptat vor genera
activitafi, procese si produse noi.
Revista BYTE ROMANIA prezintd
rezultatele unui sondaj in randul cititori-
lor sii [Sarbu,1996], mentiondnd ca
varsta medie a acestora este de 25 de
ani, lar 62% au studii superioare. Citi-
toarele reprezintd numai 5% din numi-
ruf total al cititorilor, iar mai mult de
jumitate dintre acestia folosesc calcula-
torul atét la serviciu cét st acasd. Doar
acasd il folosesc 10%, dar peste doud
treimi (67%) din totalul repondentilor
afirma ci au acces la o unitate CD-
ROM si mai mult de jumatate (55%) au
acces la un modem. Majoritatea cititori-
lor folosesc caiculatoare bazate pe pro-
cesoare Intel de la 486 In sus. Sistemul
de operare cel mai popular  este
Windows, _iar aplicatiile  Microsoft
domind-—e=

#ooric. Retelele locale (in
principal Novell sau Windows for
Workgroups) sunt prezente in cele mai
multe Intreprinderi si scoli.

Graficul din figura 1 descrie evolufia
efortului depus in procesul cunoagterii,
in vederea cresterii vitezei de calcul a
noii unelte, care a revolutionat socie-
tatea actuald [Gwennap, 1996]. Noile

-Revista Newsweek intituleazi numéarul

toamné-iarnd 1996: Computers & the
Family, propunind un subiect de
dezbatere specific - Can PCs Make
Your Kid a Better Student? Sunt pre-
zentate numeroase pachete de programe
educationale, retindnd atentia ponderea
din ce In ce mai mare a aplicafiilor
pentru copii, contindnd jocuri de inva-
tare precoce a numerelor, a cifrelor, a
formelor, a culorilor si a partilor corpu-
lui omenesc, unele dintre acestea redu-
cind obiectivele doar la Indeméanari
motorii privind atingerea ecranului in
timp ce périntii "ménuiesc” tastatura.
Acelagi numdr prezintd noile sisteme
PowerPC inzestrate cu "soft-ware"
educational preinstalat. In topul vAnzi-
rilor de CD-ROM-uri (44 de milioane in
cursul ultimului an), cele mat multe sunt
dedicate copiilor de varstd scolard
Devin frecvente aplicatiile dedicate
prescolarilor, ca o reactie fireascd la
comportamentul acestora fatd de televi-
ziune. Multe dintre aplicatil asigura un
interes crescut pentru intervale de varsta
din ce in ce mai mare, recomandarile
fiind uneori surprinzitoare.

Evolutia echipamentelor este, de aseme-
nea, reprezentativd in perioada 1990-
1996:

tehnologii informatizate conduc la un
cost al diversititii extrem de mic, la
reducerea consumurilor materiale si de
muncd, punind in dificultate agentul
economic §i supraviefuirea sa.
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Ca o replicd la dinamica Inmagazinirii
cunostintelor prin intermediul actualei

tehnologii informafionale, figura 2
reflectd dinamica Intre costuri.
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Fig. 1 - Evolutia numdrului de tranzistori pe cip in perioada 1971-1995
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Fig. 2 - Evolutia pretului memoriiior RAM infre mai 1995 - mai 1996 in DM

Evolutia prefului memoriei RAM din
ultima perioada evidentiazi tendinte
favorabile in rAndul utilizatorilor, avind
in vedere ci noile pachete software
necesitd din ce In ce mai multi me-
morie. [GoreBen, Danild, 1996]. In acest
moment ascensiunea piefei semicon-
ductoarelor se apropie de sférsit, dupa
ce patru ani la rind producatorii benefi-
ciau anual de cregteri de la 30 la 60 de
procente ale venitarilor. In mod obisnuit
o astfel de evolutie In orice brangd du-
reazd maxim doi ant.

in prezent, chiar si lanturile mari de ma-
gazine cumpard numai cu preco-mands,
pentru cd existd riscul de a vinde mai
ieftin decét la cumparare. De altfel, o
componentd esentlald o constituie spa-
tiul de depozitare, care este foarte
scump. Intre clienti si comercianti se
raspindesc informatii referitoare la o
coalitie a producitorilor de cipuri pentru
a aduce de comun acord preturile la un
nivel mai ridicat. Posibilitatea este redu-
sd datoritd "atractivitd{ii" deosebite a
pletel semiconductoarelor si deci, inuti-
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litatii Impartirit beneficiilor Intre mai
multi producitori. Multe dintre firme se
bazeazd pe o “pernd" financiard cu aju-
torul cdreia sd poatd depasi momentul
crizei.

Nu poate fi vorba nici de o saturatic a
pietei, pentru ¢d, ludnd exemplul Ger-
maniei, doar una din patru familit dispu-
ne de un PC, iar cu fiecare generatie de
software creste si necesarul de memorie.
In orice ramurd de productie este firesc
ca dupd o perioadi costurile de produc-
tie sa scada cu aproximativ 15 procente.
Aceasta scidere se Inscrie pe aga-numita
curbi de invitare, pentru cd fiecare
poducitor Invata sa produci mai ieftin,
pe baza experientei si a noilor tehnolo-
gii. Piata semiconductoarelor a fost In
1992 destul de putin solicitatd de produ-
se st deci, producétorii nu au urmdrit
sciderea prefului. De atunci, volumul
pietel a crescut anual cu 80, chiar 90 de
procente.

Continutul economic al proce-

sului educational = |

Ani de zile, cantitatea de informatii ne-
cesare unor profesii ca: avocatura, con-
tabilitatea, ingineria si medicina a
crescut mai repede decit capacitatea de
a o gisi. Pe de altd parte, ritmul de apa-
tifie si de perimare a cunostinfelor este
tot mai alert n ultimele decenii, iar pro-
gramele gcolare nu sunt (1 nu pot fi)
suficient de flexibile pentru a reflecta
operativ schimbdrile intervenite in do-
meniul cunoasterii umane.

Actuala explozie de-cinostinge solicitd
pe de o parte reactualizarea continui a
cunogtinifelor profesionale initiale, iar pe
de alta parte, achizitia permanenti de
noi cunogtinte. "Societatea informatio-
nald si globalizarea economiei vor

schimba radical modul in care organiza-

tille si indivizii vor trebui si facd fafa
problemelor competitivititii. Invitarea
continud trebuie sk constituie un nou stil
de viat, si modifice aptitudini si mai
ales atitudini” {Trandafir,1996]. Autorul

prezintd aspecte ale Conferintei "Life-
long . Learning for the Information
Society" organizati In luna martie a.c. la
Genova, unde numerosi vorbitori au
relevat rigiditatea mecanismelor si insti-
tutiilor actuale pentru educatie, instruire,
formare profesionali. Este subliniatd
ideea cd gcoala va trebui sd producd
elevi cu noi aptitudini: autonomie, flexi-
bilitate, capacitate de cooperare si dia-
log si de asemenea, sa stimuleze autoin-
struirea, pastrand echilibrul intre indivi-
dualism si socializare.

Societatea viitorului va trebui sd inves-
teascd 1n inteligentd, ea va trebui si
permiti ca fiecare individ sd-gi cons-
truiascd propria sa calificare, va fi 0 so-
cietate cognitivi [Téardci, 1996]. Edu-
calia trebuie axatd pe dezvoltarea de ap-
titudini orientate cétre locul de munca.
Este remarcatd utilizarea insuficientd a
noilor instrumente in scolile din Europa
datoritdl calitifii inadecvate a produselor
pedagogice disponibile, a dotérii insufi-
clente cu calculatoare {(un calculator

pentru 30 de elevi fafd de unul 1a 10 in

SU.AL). -

Dezvoltarea stiintei, a tehnicii, a culturii
este caracterizati de aparitia unui numar
mare de date cu caracter metodologic,
care pretind restructurdri de ansamblu
ale unor domenii ca si necesitatea
abordarii multidisciplinare, interdiscipli-
nare, transdisciplinare. Aceste transfor-
miri au pus invitimantul in fata unor
probleme noi, exprimate In primul rind
in cresterea numericd a elevilor care nu
mai reusesc sa facd fatd cerintelor
scolare. Prin cercetirile psihopedago-
gice, stimulate si de aceastd situatic
nesatisficitoare, s-a apreciat ci una din
problemele pentru redresarea nvati-
mantului este direct legati de o noud
viziune asupra procesului didactic, de o
profundi analizi a factorilor care contri-
buie la cresterea eficientei lui, de modul
de organizare si desfigurare a acestui
proces. Analizele efectuate privind con-
vingerile in mentalitatea profesorilor (5i
a elevilor), ci rezultatele in Invatdmant
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inregistreazd o curbd normali (curba
lui Gauss) au scos in evidentd cit de
daundtoare sunt organizarea si desfiisu-
rarea procesului didactic orientat de
asemenea convingeri [Bunescu, 1995].
Autorul  prezintd modelul didactic
claborat de B. Bloom, prin care se pro-
pune stabilirea unor variabile care si
explice majoritatea erorilor care intervin
in procesul de invitare si chiar volumul
de eroare produs de fiecare variabila,
pentru a putea interveni in vederea evi-
térii sau reducerii erorilor.

Procesul educational si econo-
mia de piata

in secolul trecut economistii clasici nu
concepeau educatia de masi ca o inves-
tifie in domeniul cresterii economice. In
acest context a tréif si a fost educat
"ultimul" despre care s-ar mai fi putut
spune ci stia totul: John Stuart Mill
(1806-1873) un filozof-economist cu un
impact deosebit asupra gindirii brita-
nice a secolului trecut. A fost primul
care a citat educatia ca un caz al "defec-
telor pietei”, adici situatia in care meca-
nismul pietei nu funcfioneazi eficient,
deoarece pentru a aprecia educatia este
necesard o bogatd experientd in acest
domeniu, iar cumpirdtorul de educatie
este incompetent in evaluarea calititii
instruirii. o

Pe de altd parte, nu numai persoanele
educate beneficiazd din convietuirea
infr-0 societate instruitd. Din acest
motiv, educatia este obligatorie si de
aceea guvernul administreazi scoli
publice sau sprijind gcoli particulare la
toate nivelele pe tot cuprinsul globului.
Este sustinuti ideea ¢4 o concurenti in
ascensiune, descentralizarea, privatiza-
rea §i un joc mai liber al fortelor pietei,
in general, constituie factori pentru
cresterea cficientei scolilor prin asigu-
rarea unei educatii mai bune, cu mai
putine cheltuicli publice. Fira sprijinul
guvernului, pe pietele libere ar fi furni-
zatd prea pufind educatie datoriti fap-

tului cid beneficiul direct al acesteia
pentru fiecare périnte sau student este
mai mic decit beneficiul societitii pe
ansamblu care revine din educatie.
Conceput ca un tip de sistem deschis,
invafaméantul poate fi supus unei
cercetdri globale, atit In ceea ce priveste
structurile, functiunile si organizarea sa
internd, cit si legiturile sale externe, cu
mediul social, cu alte sisteme. In
literatura de specialitate se face distine-
tie intre sistem de invafimant si sistem
de educatie, intelegind prin cela de-al
doilea, aldturi de tipurile de invatimant
primar, secundar, postsecundar, general
$i specializat §i programele si procesele
organizate de educatic si de formare
(educatie nongcolard): propaganda in-
dustriald §i agricold, alfabetizarea fun-
ctionald, formarea In intreprinderi si in
cursul muncii, extensiunea universitara,
cursurile de reciclare profesionald, pro-
gramele speciale pentru tineret.

In martie 1996, AIESEC Roménia [vez1
Adevarul economic nr: 49/1996, pag. 4]
a lansat Programul National de Pregatire
$i Angajare pentru Studentl ‘aparitia sa
fiind determinatd de constatiri privind
somajul ridicat in rindul tineretului cu
studii superioare, neconstientizarea fir-
melor in fata responsabilititii sociale n
raport cu acestia, incompatibilitatea pre-
gétirii teoretice a studentilor cu nevoile
pietei, inexistenta unui sistem centra-
lizat de monitorizare si evaluare a cere-
rii si ofertei de resurse umane cu studii
supertoare.

Articolul informeazd si asupra unui
eveniment de la sfarsitul anului pr1vmd
inaugurarea Centrului de Training, "“prin
intermediul carvia studentii i§i vor com-
pleta pregatirea profes10nala prin dobén-
direa unor abilititi si cunostinte pe care
nu le pot acumula in facultate, dar care
le sunt necesare. Centrul de Training-uri
va avea o capacitate de 25 de locuri,
avand urmitoarea structurs:

* tema ftraning-urilor constituie o
alternativd la pregitirea profesionali
universitard « metodele de predare sunt
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moderne si cursurile vor fi predate de
firme de consultanti de prestigiu. Tema-
tica training-urilor este foarte variatd
cuprinzand, printre altele: tehnici de
negociere, limbajul trupului, team-bui-
ding, cum si te prezinti la un interviu,
cum si completezi un curriculum vitae”.
La nivelul Inviitamantulul universitar, se
pune problema stabilirii prioritatilor
continutului In functie de cererea sociald
pe de o parte §i de mofiva(iile §i aspira-
tiile individuale, pe de altd parte. O mo-
dalitate de armonizare a acestor obiecti-
ve o constituie reformularea conceptului
de orientare profesionali prin transfor-
marea- sa inir-0 parte componentd a
instructiei tnsdsi. Se contureazd necesi-
tatea personalizirii procesului instruc-
tiv, in care sansele de reusitd sunt condi-
tionate de utilizarea calculatorului elec-
tronic in cadrul acestui proces.

Problematica evidentiazd  puternica
interdependentd dintre cregterea econo-
mica si procesul educafional, mediate
permanent de un cadru informal, in care
educatia viitorului economist devine
fundamentald. -
In The Software Toolworks World
Atlas, Version 5.0.0, pentru crearea
unel imagini unitare asupra conceptutul
educatie, sunt considerati ca fiind
reprezentativi  urmdtorii indicatori ai
gradului de culturd ai unei tari: pro-
centul stiintei de carte (literacy rate),
durata invitiméntului obligatoriu, chel-
tuielile pentru educatie ca procent din
PNB si separat ca pondere in chel-
tuielile guvernamentale, numarul biblio-
tecilor publice, al celor nationale si al
celor speciale, numarul cartilor din
biblioteci, numirul titlurilor publicate,
numarul muzeelor. Atlasul, el Insusi un
produs informatic educational, nu are,
insd, in vedere inzestrarea unitdtilor de
invatimant cu calculatoare electronice

sau numirul de elevi/studenti care folo-

sesc un PC in procesul instructiv-
educativ-sau volumul véanzirilor de CD-
uri-educationale.

fn privinta instruirii geolare $i univer-
sitare in domeniul economic, problema
capita dimensiuni specifice.

F#ri a ignora initierea i acomodarea cu
sistemul de calcul in perioada ciclului
primar si gimnazial a tuturor elevilor, se
poate vorbi despre o aprofundare si apli-
carea calculatorului electronic in dome-
niul economic incepand cu invatiméantul
liceal si continuénd cu dezvoltarea unor
aplicatii cu grad inalt de complexitate in
tnvatiméantul superior economic.

Aviand in vedere principalele modalititi
prin care calculatorul electronic poate
interveni in procesul educational, se
disting mai multe directii de abordare:

a) Instruirea asistatd de calculator
(Computer Assisted Instruction) presu-
pune existenta unor programe care sd
domeniu si care si inlocuiascd activi-
tatea de rutind a cadrului didactic, per-
mitind totodatd fiecdrui instruit sa
insiste asupra procesului de pregatire in
functie capacititile sale inifiale. Este
dezvoltatd aici ideea de a invifa

- folosind calculatorul electronic, mai ina-

inte de a invita despre calculator.

b) Conducerea instruirii asistate de
caleulator. (Computer Managed Instruc-
tion) are in vedere colectarea §i prelu-
crarea informatiilor referitoare la perfor-
mantele studentilor, in functie de care se
pot prescrie ulterior activitifile de inva-
tire adecvate fieedruia.

¢) Sistemele de informare asistatd de
calculator (Computer Information Sys-
tems) presupun. transmisia mesajelor
(sub toate formele acestora: text, imagi-
ne grafic, sunet) la distantd. In acest
sens, se poate vorbi de: biblioteci elec-
tronice sau documentare la cerere (just
in time training).

d) invitimantu} bazat pe calculator
(Computer-Based Y.earning) porneste
de la abordarea nivelurilor de invafare
prin: memgorare, invétarea conceptelor,
invitarea principiilor si rezolvarea pro-
blemelor si identificarea tipurilor de
programe corespunzitoare —acestora:
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programe tutoriale, programe speciali-
zate (drill and practice), programe de
simulare. Interventia calculatorului este
posibild atdt In momentul predirii
cunogtinfelor cat gi in activitatea de
laborator.

e) Exersarea asistati de calculator
(Computer Assisted Training) comple-
teazd metoda precedentd, evidentiind
necesitatea fixarii cunostintelor doban-
dite, constituind o activitate specifici
fiec#rui elev sau student, in functie de
capacitatea de asimilare a fieciruia, de
calitatea §i intensitatea acestui proces.

) Verificarea asistati de calculator
(Computer Assisted Testing) presupune
existenfa unor programe capabile si
testeze nivelul de pregitire al subiec-
tilor, evaluarea raspunsurilor acestora si
orientarea pregétirii lor in continuare
prin recomandarea unei bibliografii co-
respunzitoare sau reluarea activititii din
anumite puncte caracteristice fieciiruia.
Tehnologiile informationale sunt apli-
cate rezolvirii problemelor eductionale
clasice, iar In timp acestea genercazi

activitdfi i procese noi, contribuind fa -

formarea unor indivizi noi. Un rol esen-
tial 11 va avea modelul instruirii bazat pe
pachete de programe care inglobeazi
experienta proprie formatorului, in acti-
urnea sa asupra instruitului.
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